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Medallin, 15/10/2020

Sefores:
COMUNIDAD
Medallln

Asunto: Respuesta derecho de peticidn radicado 202010283340
Respelados sefores,
Atlendiendo a su solicitud con radicado 202010283340 en la que manifliestan:

“se comunica cludadano informa que aen fa cr 78 b ¢f 107 a -02 aplo 202 barrio
santander, al fado de la terminal de buses, hace aproximadamente 6 meses hay
una fabrica de colchones y muebles. donde se hace damasiado ruido con las
méquinas que se ulifizan para la produccidn. ya se ha hablado con el duefio def
negocio, para que se puedan reubicar, ya quo esfan ubicados en una zona
rosidencial, pero hace caso omiso y estd perudicando a la comunidad por of
ruitdfo exagerado, con of aserrin que se genera de los residuos de madera, aslo
esld ocasionando, que se enfermen los habitanles dol seclor, ademas de que
hay presencia de cucarachas en el sector, por los residuos anteriormonle
misionados.

ol ciudadano desea que se haga la inspeccidn corespondiente, se pueda relirar
del lugar, la empresa, ya que no cugnian con los permisos para desempefiar la
labor y para que no se siga perjudicando la comunidad”

Al respecto, LA INSPECCION SEIS A DE POLICIA URBANA DE MEDELLIN, se
permile emitir la correspondiente respuesta a su queja, en los términos de la Ley
1755 de 2015:

"ARTICULO 13. OBJETO Y MODALIDADES DEL DERECHO DE
PETICION ANTE AUTORIDADES. Toda persona liene derecho a
presentar peliciones respeluosas a las autoridades, en los lérminos

Corirg Acdraroilrabvs Momassald SRR
Cale L3 N* 52,165 Codgo Poatal 50045 a8
L reea e Atngdn bl G oucldands: [57) 44 44 T4

- o G SESh Wartelins - Criorna ‘-,"- p I".
&jfaﬁ@ﬁ@ Covmuripdor, "2 558 Mgriplin - O ll}-ﬂ"l}

www.medellln.gov.co L



et nfl ol
q

Alcaldia de Medellin

sedalados en este codigo, por molivos de interés general o parlicular, y a
obtenor pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma.

Todas _actuacién que_inicie cualguier persona ante las autoridades

implica ol efercicio del derecho de peliclén consagrade en el articulo
23 de la Constitucién Paolitica, sin_que sea necesario invocarlo.

Mediante &l, entre olras acluaciones, se podra solicilar: el reconocimienio
de un derecho, fa inlervencion de una onlidad o funcionario, la resolucion
de una siluacidn juridica, la prestacidn de un  servicio, requerr
informacién, consuliar, examinar y requenr copias de documenios,
formular consultas, quefas, denuncias y reclamos e inlerponor
recursos,

El gjercicio del derecho de peticién es graluilo y puede realizarse sin
necesidad de reprosentacion a fraves de abogado, o de persona mayor
cuando se frale de menores en relacion a las onlidades dodicadas a su
proteccion o formacion.”

"ARTICULO 14. TERMINOS PARA RESOLVER LAS DISTINTAS
MODALIDADES DE PETICIONES. Salvo norma legal especial y so pena
de sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de los
quince (15) dias sigulentes a su recepcidn, Eslard somelida a término

aspeacial la resolucion de las siguientes peliciones:

1. Las peliciones de documenios y de informacion daberan resolverse
deniro de los diez (10) dias siguienfes a su recepcién. Si en ese lapso no
58 ha dado respuesia al pelicionario, se entenderd, para lodos los efectos
fegales, que la respectiva soficilud ha sido acepladsa y, por consiguiante,
la adminisiracion ya no podra negar la enirega de dichos documentos al
peticionario, ¥y como consecuencia las copias se eniregardn dentro de los
tres (3) dias siguiontos.

2. Las peliciones medianle las cuales se efeva una consulta a las
auloridades en relacion con las malerias a su cargo deberdn resolverse
dentro de los treinta (30) dias siguienles a su recepeidn,

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la
pelicién en los plazos aqui senalados, la avloridad daebe informar esta
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circunstancia al inleresado, aniles del vencimiento del lérmino sefialado en
fa ley expresando los motivos de la demora y sefalando a la vez el plazo
razonable en que se resolveri o dard respuosta, que no podrd excedor
del doblo dal nicialmeante prowslo.”

En relacion con su caso concreto le informamos lo siguiente:

Este despacho, solicild a la Secrelarfa de Salud del Municipio de Madellin a
lravés del oficio radicado 202020081109, realizar visila al sitio de la queja para
varificar el cumplimignto de las condicionas sanitanas del establecimienlo.

lgualmente, a través del radicado 202020081111 se solicilé a la Subdireccion de
Planeacion territorial y estratégica de ciudad emitiera concepto de uso del suelo
de la edificacién de la queja para delerminar si en el inmueble puede funcionar la
fabrica de colchones y muables.

Una vaz allegados los informes peor las entidades respeclivas, se determinara la
pertinencia de tramilar proceso verbal abreviado de confarmidad con lo sedalado
en el arliculo 223 de la ley 1801 de 2016.

Esperamos de esla manera haber dado una respuesla salisfacloria a sus
requerimientos.

Cordialmente,

ANA JUANITA VERGARA GOMEZ
INSPECTOR DE POLICIA
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